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Talous- ja velkaneuvonta

» Alkanut lamavuosien yksityishenkilon velkojen selvittmiseksi vuonna 1993
» | aki falous- ja velkaneuvonnasta astui voimaan 1.9.2000

» Aluehdallinfovirasto valvoo, eftd talous- ja velkaneuvontaa on jokaisessa
kunnassa riittavasti saatavilla. Aluehallintovirasto jakaa myds rahat
toimintaa varten.

» Kilpailu- ja kuluttajavirasto huolehtii yleisestd johdosta, ohjauksesta ja
neuvojien koulutuksesta

» Kunnan ei ole pakko jarjestad talous- ja velkaneuvontaa vaan sen voi
tehdd myds joku muu taho



Tampereen alueeseen kuuluvat Tampere, Lempdadld, Nokia, YIojarvi,
Pirkkala, Vesilahti sekd 1.1.2016 Kangasala

Vuonna 2006 lakiin lisattiin talous- ja velkaneuvojan kelpoisuusehdot.
TehtGvadn edellytetadn alalle soveltuva korkeakoulututkinto sekd sellainen
taito ja kokemus, jota tehtdvan asianmukainen hoitaminen edellyttad

Suomessa noin 130 talous- ja velkaneuvojaa.
Eri nimikkeilld, talousneuvoja, velkaneuvoja sekd talous- ja velkaneuvoja
Talous- ja velkaneuvonnan palvelut ovat maksuttomia kuntalaisille.

Luottamuksellista, sitoo vaitiolo. Ei yhteyksid muihin sosiaalitoimen alueisiin
iIman asiakkaan lupaa.



Asiakkaita

» Kaiken ikaisid

» | Ghes kaikista sosiaaliluokista

» TydssG olevia — tyottomid — eldkeldisid - opiskelijoita
» | aitfapuolen kulkijasta — DI — ekonomi

» Velkaa voi olla hyvin vhan tai ei olleenkaan vaihtoehtoisesti sitten hyvin
paljon

» |jittyy useimmiten jotain ikvaa, niin myds nuorilla (pdihteet, rikokset)

» Mielenterveysongelmat




Talous- ja velkaneuvoja

Talous- ja velkaneuvoja voi toimia asiakkaan avustajana tai laatfijana

Avustaja
» Tekee hakemukset, neuvottelee velkojien kanssa
» Mukana koko prosessin ajan

» | aatii myds lausumat kardjdoikeuteen, selvittgjalle (madratadn
velkajarjestelyn aloituspddtoksessq)

» Tarkistaa maksuohjelmat, sopimukset velkojien kanssa
» Mahdollinen avustaminen istuntokasittelyssd

Laatija

» Tekee hakemukset, prosessi jad tGhan

» [ gvusta velallista muuten kuin suullisesti




Neuvojan tehtavankuvaao

Kartoitetaan asiakkaan kokonnaistilanne ja pyritddn saamaan
velkaongelmalle ratakisu

» Asiakkaan taloudellinen tilanne

Tydssa, tydotdon, opiskelija, eldkkeelld, tydllistymisen mahdollisuus,
mahdollinen ammatillinen koulutus

» KAyddadn Iapi vaihtoehtoja velkojen selvittGmiseksi

Kyselyt velkojille velan madrdstd, mahdolliset maksusuunnitelmat, mista
velat ovat syntyneet. Ulosotosta saatava velallisen ulosottoasiat antaa
pohjan selvittdad velkojat, ei kerro totuutta velkojen madrdsta

» Opastaa ja ohjata velallista

Ensin saatava velkakierre poikki, ennen kuin [Ghdetadn suunnitelmaan
mitadn jarjestelyja



» Antaa talousneuvontaa tarvittaessa

Miten saada kierre poikki. Vuokra, sahko, vesi ensin ja eldmiseen, sitten
vasta velollle mikdli jaa "ylimaardista”

Seurantq, tulot miinus menot. Kirjataan ylds, huomataan mihin sitd rahaa
menee

®» | uennot
Koulut, tyottomat
®» Tapahtumat

Nuorten ilta

Nuorille Fyrkkaa & viilista sosiaalisen nuorten kuntoutus,

rynmd muodostuu kuudesta nuoresta, kokoontuu nelja kertaag,
kasitelldan taloutta, ruuanlaittoa ym. eldmiseen liittyvid asioita

Nuorten talo, etsivan tydn ryhma




Velkojen jarjestelysta

= Oma motivaatio, kiinnostus omia asioita kohtaan, on kaiken A ja O

» Kartoitetaan maksuvara, suhteessa velkojen maarddn
» Nuorella ei yleens& maksuvaraa, kierre poikki

» Talous ensin tfasapainoon

» Opetellaan siihen ettd ei velkaannuttaisi lisGd

» Saadaan rahat rittdmadn seuraavaan tulopdivadn

» Opastetaan hakemaan eri fukimuotoja, mikali on tarvetta
®» Vanhemmat, joskus liian avuliaita maksamaan lasten velkoja

» Kantapddn kautta

Kun ryhdytaan toimiin asiakkaan puolesta, aina pyydetaan valtakirja




Nuorten velkojan jarjestely&

» Turha hatikointi pois
» Tarkedd mieltdd ensin omat tulot — menot, talouden tasapaino
» Kokonaisuutena eldmdan hallinta, kiinnostus omaan / meiddn asioihin

» Koulutus

Nuorilla on hukassa moni asia liittyen talouteen, eivat tiedd mistd heiddn tulonsa
muodostuu, mistd hakea tai ylipddtddn mitd etuuksia heilld on mahdollisuus saada.

Pikavippi tulee filille helpommin kuin hakemus toimeentulotukeen



Velkajarjestely kargjaoikeudesso

Velkajarjestely kargjdoikeudessa on jarjestelyistd se vimeinen vaihtoehto.
Nuorilla yleensd vdliaikainen este. Ika, ei ammatillista koulutusta, velat ovat
tuoreita, tyottomyys, ei maksuvaraa

Kun vdliaikainen este poistuu voidaan miettia velkajarjestelya.

Esteitd velkajarjestelylle esim. aiempivelkajarjestely, rikosperusteiset velat,
juuri jaanyt tyottomaksi, velat ovat kovin tuoreita.

Velkajarjestely voidaan esteestd huolimatta myontad painavilla perusteilla
®» maksettu velkoja
» gikaa velkaantumisesta

» velkajdrjestelyn merkitys velalliselle sek& velkojalle



Velkojat yleensd katsovat, eftd nuoret ovat velkaantuneet
piittaamattomasi, vastuuttomasti sekd mahdollisesti velkajarjestelyd siimalla
pitden. Ja vastustavat jarjestelyd edelld esitetyilld seikoilla

Voidaan myos tulla henkilokohtaisesti kuulluksi kardjGoikeudessa

Aiempi hylatty hakemuksen ei ole este hakea uvudelleen, mutta se voi olla
rasite uudelle hakemukselle

Maksuohjelma voi olla joko 3 vuoftta tai 5 vuotta
Velkajarjestelyyn liittyy lisGsuoritusvelvollisuus

Verrataan toteutuneita nettotuloja maksuohjelmassa olevaan nettotuloon

Kaikki perusturvaan kuulumaton omaisuus realisoidaan



Velkojen jarjestelysta

» Taokuu-Saation takaus

maksuvaraaq, vakituinen tyo, velkaa enintddn 34 000 €, maksuaika max 5
V., huomioidaan myos puolison velat

» Sosiaalinen luototus tuli Tampereelle 1.1.2016

Velkaa max. 10 000 €, viiden vuoden maksuagjalla

» Velkojien kanssa tehtava maksusuunnitelma

Tehdddn vain kun on siihen mahdollisuus, ollaan rehellisid itselle seka
velkojille. Ei luvata sitd mitd tiedetddn jo luvatessa, ettei pysty pitdmaadn.




Luottotiedot

® | yottotietojen menettdminen vaikutta varsinkin nuorella moneen asiaan.

» Opintolaina
» \Vyokra-asunnon saanti
» Puyhelinliittym&

» Osamaksu

» TyOnsaanti

» Vakuutukset

Velkagjarjestelyn jalkeen luottotiedot palautuvat




Velkojen perinta sekd vanhentuminen

» Julkisoikeudellisia tai siihen rinnastettavia maksuja

verot, pysakdintimaksut, kunnan/kuntayhtymdan sairaalamaksut,

pdivahoito sek& muut sosiaali- ja terveyshuollon asiakasmaksut, rikesakot,
vakuutusmaksut, TraFi

Suoraan ulosottokelpoisia. Vanhentumisaika 5 v..

» Yksityisoikeudelliset saatavat

Vuokrat, sahkolaskut, vesilaskut, postimyynti, pankkilaina, osamaksut,
kirjaston saatava, yksityishenkilot

Haettava fuomio, jotta saadaan ulosoton piiriin. Vanhentuminen 15 v.
tuomion paAivasta, yksityishenkildt 20 v.



KysymyksiO

» Mitd eri mahdollisuuksia / vaihtoehtoja velkojen jarjestdmiselle on?
» Sakkoasiat ja muut rikossoikeudelliset ja niiden merkitys velkaselvittelyssae

» Jos on toimeentulotukeen oikeutettu eli ns minimituloilla ja haluaa lyhentad
ulosottovelkoja esim. 20 €/ kk. Kannattaako tadma ja onko tadma mahdollista
kAytadnnossae

» Miten rohkaista ja ohjata nuorta, jolla mennyt luottotiedot esim. vanhempien
maksamatta jGttamien lapsen nimissd tulleiden terveydenhuoltolaskujen ja
muiden vanhempien toimien vuoksi — ilman omaa syytde



Lopuksi

» Kiinnostus omia asioita kohtaan, motivoitunut

» RyhdistGytyminen

» Velkaantuminen poikki

® [Ensin vuokrat, sahko, vesi ja eldmiseen (ruoka, vaatteet)

» Talous tasapainoon

» Velkojen jarjestely
» Jokainen vastaa omista veloistaan

Vaatii karsivallisyyttd, pitkdd pinnaa valitettavasti sitd ei aina [oydy




Ajanvaraus

Ajanvaraus Tampereen talous- ja velkaneuvontaan tapahtuu toimittamalla
toimistoon seuraavat paperit

» fietoa tuloista (myods puoliso),
» tfiedot menoista (vuokra, sahkd)
» fietfoa veloista (ulosotosta listaus velallisen ulosottoasiat) tai laskuja

Soittoaika ajanvaraukseen puh. (03) 5656 6972 ma-to kello 2.30 - 11.30 tai 13.00
— 14.00, jolloin my&s voi keskustella neuvojan kanssa.

S-posti velkaneuvonta@tampere fi

Toimittamalla pyydetyt selvitykset talous- ja velkaneuvontaan niin aika
anneteen sen jalkeen. Liitteet toi tfoimittaa joko tuomalla, skannaamalla,
postin valitykselld tai ovenpielessd olevaan postilaatikkoon.


mailto:velkaneuvonta@tampere.fi

Kirsi Karttunen, kiittaa !

talous- ja velkaneuvoja




