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Kasiteltavat asiat

» Velkaongelmien laajuudesta
 Maksuhairiomerkinta ja sen vaikutukset

« Maksuvaikeuksissa olevan asiakkaan
kohtaaminen

e Tilanteen selvittaminen
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Paljonko Suomessa on
vlivelkaantuneita?

- Ylivelkaantuneista ei ole tarkkaa lukua
- Maksuongelmista kertovat erilaiset tilastot kuten

- luottohairiomerkintatilastot

- tuomionhaku - ja ulosottotilastot

- velkajarjestelyista kertovat tilastot

- talous- ja velkaneuvonnan asiakastilastot
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Velalliset ulosotossa 2014

« Vuoden lopussa ulosotossa oli 221 700 velallista, joista
* 35 % on naisia
* 65 % on miehia

« Keskimaarin yhdella henkilolla on vireilla 7 asiaa ja
maksamatonta velkaa on noin 16 000 euroa.
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Luottotiedot ja maksuhairiot

367 000

Ihmisella on maksuhairiomerkinta
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Maksuhairidisten henkildiden osuus eri ikdluokissa 31.12.2015
Share of persons with payment defaults in different age categories 31.12.2015
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Maksuhairiomerkinta ja
sen vaikutukset
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Missa rekisteritiedot ovat?

Suurimmat julkiset rekisterin pitajat ovat:

« Suomen Asiakastieto Oy

* Bisnode Finland Oy (Soliditet -
luottotietorekisteri)
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8§ Luottotietolaki
saatelee
rekisterin pitamista,
tietojen luovuttamista ja myymista

Kenenkadan luottotietoja ei voi tarkistaa ilman perusteita

Pitaa olla velkoja, vuokranantaja tai tyonantaja
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Mista maksuhairiomerkinta tulee?

— Velka maksamatta 60 pv erapaivasta,
Yksittdinen 2V
Sittaine — Perimistoimisto (velkoja) hakenut
velka maksutuomion velalle ulosottoa

. — Jokin velkajarjestely, 2-5 v.
Tietty — Pitkakestoinen ulosmittaus
tilanne — Varattomuus

— Edunvalvonta, harkinnan mukaan

Oma pyynto
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Velan maksu ei puhdista
luottotietoja

Tieto Merkinta on _ _ 5
e rekisterissa Tieto rekisteriin

velan
maksusta

maaratyn velkaantumisen
ajan eli 2-4 syysta
vuotta

Velka ei vanhene, vaikka merkinta poistuu
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Luottotiedot voi menettaa
pitkaksi aikaa

* jos varattomuus jatkuu pitkaan

* on pitkakestoinen ulosmittaus, esim.
elatusapu ulosoton kautta

e alkaa uusi kierre
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Tarkista omat luottotiedot

« Maksutta kerran 12 kk:ssa

« Maksullinen www.omatieto.fi —palvelu (Suomen
Asiakastieto Oy)

« Luottotietorekisteriotteesta naet mm.
 velkojan nimen
« oikeuden paatospaivan
« milloin merkinta poistuu
« kuka tietoja on viime aikoina tiedustellut
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http://www.omatieto.fi/

Mita merkinnasta seuraa?

opiskellessa

Asuntoa
vaihtaessa
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Muistathan!

e Luottotietomerkinta ei vaikuta normaaliin
elamaan, jos

‘ on vakituinen tyo

‘ ei ole tarvetta vaihtaa asuntoa
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Maksuvaikeuksissa olevan
asiakkaan kohtaaminen
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Velkaongelmien syita

« YksilGlliset riskit
« Rakenteelliset ongelmat

 Mika on syy ja mika seuraus?
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Tyypillista maksuongelmissa oleville

Ahdistus
(Itse)syytok Katkeruus
, pettymys

Itse -
parjaamisen
eetos
Masennus, vetkuttef optimismi
Ei haeta ammatti Yksin
Ei puhuta esim. asian
puolison kanssa kanssa

aan nopeita ja
2 )ratkaisuja
Kiire,
DALy tianteisyytts,
Pelot ja 2i aikaa jonottaa

Tiedon puute: uhkakuvat neuvontaan

"Ei saa tulla maksu

ei saa menna ulosottol

25:1.2016 Minna Mattila ﬂ IQAKchj, \
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Tilanteen selvittaminen
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Nuoren tilanteen selvittaminen

 Tarvitaan:

« Luottotietorekisteriotteen (Suomen Asiakastieto Oy,
omatieto.fi)

« Velallisen ulosottoasiat —listaus ulosottoviranomaiselta

« Kotiin tulleet laskut

 Ennen kaikkea karsivallisyytta

« Mieti omia menoja ja tuloja
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Mita luottotietorekisteriote
kertoo?

* Velat, joihin on haettu maksutuomio ja joista
maksuhairiomerkinta on voimassa

Milloin tuomio on tullut

Milloin maksuhairiomerkinta poistuu

Paljon _a_l_kg,aglj_éinen velka on ollut
euromaaraltaan

Kuka on katsonut tietojasi viime aikoina
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Mita luottotietorekisteriote ei kerro?

* Velkoja, joista on haettu maksutuomio, mutta
joiden merkinta on poistunut

* Velkoja, joihin ei ole haettu maksutuomiota
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Velallisen ulosottoasiat -listaus

 Listasta nakyy:

« Kaikki talla hetkella ulosotossa vireilla olevat
asiat

« Paattyneet asiat

« Maksut

« LISTAUS EI KERRO VELKOJALLE PALAUTETTUIJA

VELKOJA
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Ohjenuorana

« Omat tuet kuntoon

« Huolehtia siita, etta:
« Vuokra

« Sahko
« Puhelin+ datamaksut maksetaan ajallaan

* Velkaa ei tule lisaa
« Elatusapu tulee maksettua
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Mita tehda veloille?

Neuvottele
- laskujen siirtamisesta
Muutamia velkoja - kuukausierien pienentamisesta tai luottojen
Velkaa véhan (eur) yhdistamisesta velkojien/perimistoimiston
kanssa
Maksa ulosoton kautta

Maksukyky riittaa Yhdista velat uudella lainalla

Useita velkoja Paljon 1. Laina omia vakuuksia vastaan

velkaa 2. Takaus pankkilainaan Takuu-Saatiosta
3. Sosiaalinen luotto kunnasta

Anna olla
S A ulosotossa
Maksukyky heikko Hae y_I§5|_ty|she|jk|Ion ~ velkajariestely
Velkaa paljon tai velkajarjestelya 5h i pai

tuomioistuimesta myohemmin tal

vahan - velat vanhentuvat
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KIITOS!

paula.paloheimo@takuu-saatio.fi
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